
ACCUEIL

Direction Médicale Qualité - Gestion des Risques

PRISE EN CHARGE
MEDICALE

PRISE EN CHARGE
IMAGERIE MEDICALE

PRISE EN CHARGE
PARAMEDICALE

ORGANISATION
DE LA SORTIE

CHAMBRE-REPAS-TV-CAFETERIA SCORE GLOBAL
DE SATISFACTION

Des actions d'amélioration 
seront définies par les équipes 
et intégrées au Plan d'Actions 
de la Qualité et de la Sécurité 

des Soins (PAQSS)

*hors réanimation, urgences, hôpital de jour 
et chirurgie ambulatoire

sur

Taux de retour : 11.5% (n=1069)


