
   

OFFRE DE SOINS

  

 ACTIVITES  2020  

 LITS  354  

 MEDECINE 88  

 CHIRURGIE 49  

 OBSTETRIQUE - PEDIATRIE 44  

 GERIATRIE 32  

 SSR 23  

 HEBERGEMENT + AJA ( 90 lits + 12 places AJA ) 102  

 HDJ (toutes les places) 16  

 NAISSANCES  1140  

 CHIMIOTHERAPIES   2912  

 URGENCES  33579  

 INTERVENTIONS SMUR  1290  

 SEJOURS ( total HPS )  22495  

 NB DE JOURNEES D’HOSPITALISATION  111343  

 DMS EN HOPITALISATION COMPLETE ( en jours ) 5,35  

 SEJOURS AMBULATOIRES CHIR. ( hors séances) 729  

 SEJOURS AMBULATOIRES MED. ( hors séances) 3238  

 INTERVENTIONS AU BLOC ENDO  2654  

 INTERVENTIONS AU BLOC CHIRURGICAL 2874  

 CONSULTATIONS EXTERNES 65881  

 NB DE TELECONSULTATIONS 2226  

 LABORATOIRE  

 B  17430472  

 BHN  648840  



 

  

EQUIPEMENT 

SOINS CRITIQUES  
 

 1 service des Urgences   

 1 SMUR 
 1 unité de Réanimation (8 lits)  

 1 unité de Soins Continus (4 lits + 1 box déchoquage) 
 
 

BLOC OPERATOIRE ET OBSTETRICAL 
 

 4 salles  
 9 lits de réveil 
 2 blocs endoscopiques 

 1 salle césarienne 
 3 salles d’accouchement 

 3 salles de prétravail 
 1 salle Nature 

 

IMAGERIE MEDICALE 
 

 1 scanner (public/privé) avec installation d’un second 
scanner en 2021 

 1 IRM en Groupement Intérêt Economique 

(public/privé) 
 1 salle radiologique conventionnelle capteur plan 

 1 salle radiologique télécommandée 
 1 salle radiologique à capteur plan implantée au sein du 

service des Urgences  
 

LABORATOIRE DE BIOLOGIE MOLECULAIRE  

 
 

 Hématologie, immunohématologie, hémostase,  
 Biochimie, Bactériologie et sérologie, Parasitologie  
 Biologie moléculaire dont automate Covid-19 RT-PCR 

 Dépôt de délivrance (Produit sanguins labiles) 
 

 
PHARMACIE/STERILISATION  
 

 1 Pharmacie  
 1 Unité de Préparation des Chimiothérapies disposant 

de 2 systèmes d’isotechnie 
 1 plateau de Stérilisation disposant de 3 stérilisateurs à 

vapeur d’eau et 3 laveurs désinfecteurs d’instrument  



  

INDICATEURS QUALITE DONNEES 2019 (RECUEIL 2018) 

 

QUESTIONNAIRES DE SORTIE 2020 

 

  

 CERTIFICATION DE L’ETABLISSEMENT  19/07/2017  B 

 COORDINATION DES SOINS   

 DECISION MEDICALE EN EQUIPE EN 
CAS DE CANCER 

82/100 B 

 PROJET DE SOINS ET DE VIE EN SSR 87/100 A 

 QUALITE DU DOSSIER D’ANESTHESIE 81/100 B 

 
PREVENTION DES INFECTIONS 
ASSOCIEES AUX SOINS   

 HYGIENE DES MAINS 50/100 C 

 EVALUATION DE LA DOULEUR   

 EVALUATION ET PRISE EN CHARGE 
DE LA DOULEUR EN MCO 

58/100 C 

 EVALUATION ET PRISE EN CHARGE 
DE LA DOULEUR EN SSR 

99/100 A 

 COORDINATION HOPITAL - VILLE   

 LETTRE DE LIAISON A LA SORTIE 
APRES UNE CHIRURGIE AMBULATOIRE 

42/100 C 

 LETTRE DE LIAISON A LA SORTIE 
EN MCO 

24/100 C 

 LETTRE DE LIAISON A LA SORTIE 
EN SSR 

90/100 A 

 MCO-SSR   1752 



 

 

SATISFACTION ET EXPERIENCE PATIENT 
E-satis données 2020 

 

 

 

 

 
 

Service Communication 

Février 2021 

 NOTE GLOBALE DES PATIENTS HOSPITALISES  68/100 

 ACCUEIL 68/100 

 PRISE EN CHARGE PAR LES MEDECINS/CHIRURGIENS 78/100 

 PRISE EN CHARGE PAR LES INFIRMIERS/AIDES-SOIGNANTS 78/100 

 REPAS 52/100 

 CHAMBRE 58/100 

 ORGANISATION DE LA SORTIE 62/100 

 
NOTE GLOBALE DES PATIENTS ADMIS 
EN CHIRURGIE  AMBULATOIRE 

77/100 68/100 

 AVANT L’HOSPITALISATION 81/100 

 ACCUEIL LE JOUR DE LA CHIRURGIE 78/100 

 PRISE EN CHARGE 83/100 

 CHAMBRE ET COLLATION 70/100 

 ORGANISATION DE LA SORTIE ET RETOUR A DOMICILE 71/100 


